CAMARA DE VEREADORES DE ITAQUI-RS
PALACIO RINCAO DA CRUZ

MOCAO n.° 011/2021
Protocolado em 23/03/2021

AUTOR:
Ver. LAURO LUIZ HENDGES

DESTINATARIO:
PROMOTORIA DE JUSTICA DE ITAQUI
ENDERECO:
Rua Rodrigues Lima, n° 210, bairro Centro, nesta cidade;

ASSUNTO:
Péssima qualidade na prestacao do servigo de telefonia mével no municipio de Itaqui,
através da Empresa Telefonica Brasil S/A (VIVO).

O Vereador(a) que esta subscreve, na forma regimental, respeitosamente solicita a Mesa
Diretora, apds ouvido o Douto Plenario, que
Seja encaminhada MOCAO DE APELO 8 PROMOTORIA DE JUSTICA desta cidade

JUSTIFICATIVA:

O Vereador que subscreve esta, solicita que o MINISTERIO PUBLICO local, na
condicao de defensor do interesse social e fiscal da lei, se solidarize, e, se possivel, intervenha
ativamente junto a referida Empresa, inclusive, com propositura de acao judicial, se for o
caso, considerando a ma qualidade na prestagido do servi¢o de telefonia mével em nosso
municipio de Itaqui(RS), o que ja foi objeto de reclamacdo em outros anos, deixando a
populacao desassistida quanto ao servico de telefonia moével, ainda mais nesse grave
momento de pandemia enfrentado, sendo necessaria a comunicagao das pessoas com 6rgaos,
entidades, profissionais da area médica, familiares, etc., sendo que um telefonema abrevia e
dispensa o deslocamento de pessoas (0 que deve ser prestigiado neste momento), até em
respeito as normas de prevengao do COVID, devendo tal servigo ser prestado com a
qualidade esperada e sem interrup¢do, pois o consumidor paga pelo servigo (é oneroso),
devendo a Prestadora buscar oferta-lo da melhor maneira possivel, adotando todas as
medidas necessarias e indispensaveis a tanto.

DATA:
Itaqui, 23 de marco de 2021.
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ANUENTES:
(minimo de 03 vereadores além do vereador proponente)

DANIELA DA LUZ SANCHOTENE ELIAN MACHADO BELOUS
GONCALVES PL

MDB

EMERSON DE MORAIS RAMOS JEOCEMAR PATRICIO ALVES DOS SANTOS
PTB PP

JOSE CESAR ESCOBAR SILVEIRA LAURO LUIZ HENDGES
PDT PL

MARA LUCIA MARQUES AYUB QUELI GOMES FERREIRA
PDT PL

SERGIO DA FONTOURA DA SILVA SOLANGE CARVALHO CARNIEL
PSB PDT

SUSANA DIATEL ALMEIDA

PP
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